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Положение
о системе оценки индивидуального развития детей
в соответствии с ФГОС ДО
1.Общие положения
1.1.Настоящее Положение разработано для муниципального бюджетного  образовательного учреждения №17 « Начальная школа – детский сад» города Калуги (далее-Учреждение) в соответствии с Федеральным законом от 29 декабря 2012 года № 273-ФЗ "Об образовании в Российской Федерации",   Приказом Минобрнауки РФ от 17.10.2013 №1155 «Об утверждении федерального государственного образовательного стандарта дошкольного образования», Приказом Минобрнауки РФ от 30.08.2013 №1014 «Об утверждении порядка организации и осуществления образовательной деятельности по основным общеобразовательным программам дошкольного образования»,  Конвенцией о правах ребёнка ООН, Уставом Учреждения.
                                      
2.Цель и задачи педагогической диагностики (оценки индивидуального развития)
2.1.Цель оценки индивидуального развития – выявление результативности образовательного процесса, составляющего основу планирования педагогического проектирования.
2.2.Задачи:
· Индивидуализировать образование (в том числе  осуществлять поддержку ребёнка, выстраивать   его образовательную траекторию или осуществлять профессиональную коррекцию особенностей его развития);
· Оптимизировать работу с группой детей
3. Организация проведения педагогической диагностики (оценки индивидуального развития) 
3.1. Педагогическая диагностика (оценка индивидуального развития) осуществляется через отслеживание результатов освоения детьми образовательной программы. 
3.2. Педагогическая диагностика (оценка индивидуального развития) осуществляется в течение времени пребывания ребенка в Учреждении (с 7.00 до 19.00, исключая время, отведенное на сон).
 3.3. Педагогическая диагностика (оценка индивидуального развития) осуществляется через наблюдение, беседы, продукты детской деятельности, специальные диагностические ситуации, организуемые воспитателями всех возрастных групп 2 раза в год - в начале и в конце учебного года (сентябрь, апрель). В первом случае она помогает выявить наличный уровень деятельности, а во втором - наличие динамики ее развития. 
3.4. Методологическая основа педагогической диагностики (оценки индивидуального развития) в Учреждении обеспечивается при помощи методик:

· «Дети раннего возраста в дошкольных учреждениях» К. JI. Печора
·  «Экспресс - анализ и оценка детской деятельности» О. А. Сафонова.
· «Мониторинг в детском саду» Т.И.Бабаева и др.
· Авторских методик О.С.Ушаковой, Л.М.Маневцовой, 
а также контрольных заданий по программам формирования математических представлений Л.Г.Петерсон  и подготовки к обучению грамоте Л.Е.Журовой. 
3.5. Результаты педагогической диагностики (оценки индивидуального развития) предоставляется воспитателями всех возрастных групп и специалистами Учреждения заместителю директора по воспитательной работе. В конце учебного года проводится сравнительный анализ результативности образовательного процесса и на основе анализа определяется планирование педагогической деятельности на следующий учебный год. 
3.6 Педагогическая диагностика (оценка индивидуального развития)  проводится воспитателями, музыкальным руководителем, инструктором по физическому воспитанию оценивается по 3-х бальной системе: 3 балл - ребёнок самостоятельно справляется с заданием, 2 балла-ребёнок справляется с заданием с незначительной помощью взрослого, 1балл-ребёнок справляется с заданием только с помощью взрослого.
4. Контроль
 Контроль проведения педагогической диагностики (оценки индивидуального развития) осуществляется  директором и заместителем директора по воспитательной работе 
 5. Отчетность 
Воспитатели всех возрастных групп, специалисты Учреждения в конце года сдают результаты проведения педагогических наблюдений и исследований с выводами заместителю директора по воспитательной работе, который осуществляет сравнительный анализ педагогической диагностики, делает вывод, определяет рекомендации педагогическому проектированию и зачитывает на итоговом педагогическом Совете Учреждения. 
6. Документация 
6.1. Материал педагогической диагностики, пособия для определения уровня индивидуального развития детей дошкольного возраста с 2 до 7 лет образовательных стандартов - хранятся у педагогов. Обновляется по мере необходимости.
 6.2. Материал педагогической диагностики для определения целевых ориентиров хранятся в методическом кабинете
 6.3. Результаты педагогических наблюдений за уровнем индивидуального развития оформляются в единую таблицу и хранятся в методическом кабинете
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Положение
 о взаимодействии с семьями воспитанников
 в соответствии с ФГОС ДО

1.Общие положения
1.1.Настоящее Положение разработано для муниципального бюджетного  образовательного учреждения №17 « Начальная школа – детский сад» города Калуги (далее-Учреждение) в соответствии с Федеральным законом от 29 декабря 2012 года № 273-ФЗ "Об образовании в Российской Федерации",   Приказом Минобрнауки РФ от17.10.2013 №1155 «Об утверждении федерального государственного образовательного стандарта дошкольного образования», Конвенцией о правах ребёнка ООН, Уставом Учреждения.                                      
1.2.Настоящее Положение вводится в целях организации новых форм работы с родителями (законными представителями) воспитанников в соответствии с ФГОС ДО, вовлечения родителей (законных представителей) в единое пространство детского развития.

2.Цели и задачи взаимодействия с семьями воспитанников
2.1. Цель взаимодействия с семьями воспитанников – обеспечение полноценного развития личности ребёнка. 
 2.2. Задачи: 
· повышать профессиональный уровень педагогов по организации взаимодействия с семьёй, внедрению новых форм  сотрудничества с родителями(законными представителями);
· активизировать и обогащать воспитательные умения родителей (законных представителей), повышать их педагогическую культуру;
·  вовлекать родителей (законных представителей) в деятельность Учреждения, совместную работу по обмену опытом;
·  установить партнёрские отношения с семьёй каждого воспитанника;
·  создать атмосферу взаимопонимания, общности интересов, эмоциональной взаимоподдержки.
3.Принципы взаимодействия с семьями воспитанников
· принцип гуманизации предполагает установление подлинно человеческих, равноправных и партнерских отношений в системе «детский сад – семья»;
· принцип индивидуализации требует глубокого изучения особенностей семей воспитанников, а так же создания управляемой системы форм и методов индивидуального взаимодействия;
· принцип открытости, позволяет осознать, что только общими усилиями семьи и образовательного учреждения можно построить полноценный процесс обучения, воспитания и развития ребенка.
· принцип непрерывности преемственности между дошкольным учреждением и семьёй воспитанника на всех ступенях обучения;
· принцип психологической комфортности заключается в снятии всех стрессовых факторов воспитательно-образовательного процесса, в создании в детском саду эмоционально-благоприятной атмосферы

4.Организация взаимодействия с семьями воспитанников
4.1.Взаимодействиес родителями (законными представителями) осуществляется с учётом дифференцированного подхода, социального статуса, микроклимата семьи, родительских запросов и степени заинтересованности деятельностью Учреждения.
4.2. Взаимодействие с семьями включает этап анализа социального состава родителей, спектра  их ожиданий от пребывания ребёнка в детском саду посредством анкетирования, личных бесед, позволяющих правильно спланировать работу, используя эффективные формы взаимодействия с семьёй.
4.3.Учреждение использует традиционные и инновационные формы и методы взаимодействия с семьями воспитанников: «круглый стол» по любой теме, тематические выставки, соцобследование, диагностика, тесты, опросы; консультации специалистов, устный журнал для родителей, семейные спортивные встречи, почта и телефон доверия, семейные проекты , открытые просмотры образовательной деятельности для родителей(законных представителей), интеллектуальные ринги детей и родителей, интервью с родителями (законными представителями) и детьми на определённые темы, родительская гостиная, конкурс семейных талантов, портфолио семейного успеха, аукцион секретов воспитания, информирование родителей (законных представителей) о работе Учреждения через систему Интернет, привлечение родителей (законных представителей) к проведению непосредственно образовательной деятельности и к программам дополнительного образования (кружковая деятельность), др.
4.5.Учреждение обязано:
· информировать родителей (законных представителей) и общественность относительно целей дошкольного образования, а также о  ООП ДО;
· обеспечить открытость дошкольного образования;
· создать условия для участия семьи в образовательной деятельности;
· оказывать поддержку семьи в воспитании детей, охране и укреплении их здоровья;
· обеспечить вовлечение семей в образовательную деятельность, в том числе посредством создания образовательных проектов совместно с семьёй на основе выявления потребностей и поддержки образовательных инициатив семьи;
· создавать условия по поиску, использованию материалов, обеспечивающих реализацию ООП ДО, в том числе в информационной среде, а также для обсуждения с родителями (законными представителями) вопросов по реализации ООП ДО.
· повышать педагогическую культуру родителей (законных представителей)
· повышать профессиональный уровень педагогического коллектива по организации взаимодействия с семьёй, ознакомления с новыми формами взаимодействия с родителями (законными представителями).



5.Контроль
Контроль взаимодействия с семьями воспитанников осуществляется директором Учреждения и заместителем директора по воспитательной работе посредством следующих форм: 
· личная беседа с родителями, 
· просмотр отзывов и сообщений, поступающих в адрес Учреждения ; 
· текущий контроль, тематический контроль, оперативный контроль, 
· посещение форм образовательной деятельности и взаимодействия с семьями воспитанников. 
6.Критерии оценки эффективности работы Учреждения с семьёй:
· Изменение характера вопросов родителей к воспитателям, заведующему МБДОУ, как показатель роста педагогических интересов, знаний о воспитании детей в семье, желание их совершенствовать.
· Рост посещаемости родителями мероприятий по педагогическому просвещению, стремление родителей анализировать собственный опыт и опыт других родителей.
·  Проявление у родителей осознанного отношения к воспитательной деятельности, стремление к пониманию ребенка, анализу своих достижений и ошибок, использование родителями педагогической литературы, участие родителей в клубах, объединениях, семейных конкурсах, праздниках, организуемых в МБДОУ.
·  Осознание взрослыми членами семьи не только практической, но и воспитательной значимости их помощи МБДОУ в педагогической деятельности.
·  Положительное общественное мнение родителей о воспитании дошкольников в МБДОУ.
7.Срок действия положения
7.1.Положение вступает в силу с момента его утверждения.
7.2. Настоящее положение, также изменения и дополнения в положение о взаимодействии с семьями воспитанников в соответствии с ФГОС дошкольного образования могут вноситься на организационно-методических совещаниях и вступают в силу с момента  их утверждения директором Учреждения.
7.3.Срок данного положения неограничен. Положение действует до принятия нового
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Положение
о системе оценки деятельности педагогических работников  в соответствии с ФГОС ДО
1. Общие положения
1.1. Настоящее Положение разработано для муниципального бюджетного  образовательного учреждения №17 « Начальная школа – детский сад» города Калуги (далее-Учреждение) в соответствии с Федеральным законом от 29 декабря 2012 года № 273-ФЗ "Об образовании в Российской Федерации",   Приказом Минобрнауки РФ от 17.10.2013 №1155 «Об утверждении федерального государственного образовательного стандарта дошкольного образования», Приказом Минобрнауки РФ от 30.08.2013 №1014 «Об утверждении порядка организации и осуществления образовательной деятельности по основным общеобразовательным программам дошкольного образования», Постановления Правительства РФ от 11.03.2011 № 164 "Об осуществлении государственного контроля (надзора) в сфере образования"; Конвенцией о правах ребёнка ООН, Федерального закона от 24 июля 1998 года № 124-ФЗ "Об основных гарантиях прав ребенка в Российской Федерации"; Уставом Учреждения.
1.2 Настоящее Положение определяет цели, задачи, принципы системы оценки деятельности педагогических работников в соответствии ФГОС ДО ,регламентирует порядок ее проведения.
1.3 Система деятельности педагогических работников Учреждения служит информационным обеспечением образовательной деятельности Учреждения.
1.4. Оценка деятельности педагогических работников связана со всеми функциями управления, обеспечивает его эффективность, позволяет судить о состоянии педагогического процесса в любой (контрольный) момент времени.
1.5. Под оценкой деятельности педагогических работников в соответствии ФГОС ДО  понимается деятельность по обеспечению управления Учреждения, основанная на систематическом анализе качества  образовательного процесса, его ресурсного обеспечения и его результатов.
1.6. Положение распространяется на деятельность всех педагогических работников Учреждения, осуществляющих профессиональную деятельность в соответствии с трудовыми договорами, в том числе на педагогических работников, работающих по совместительству. 
1.7.Срок данного Положения не ограничен. Положение действует до принятия нового.

2. Цели, задачи, принципы системы оценки деятельности педагогических работников
2.1. Цель - отслеживание и анализ деятельности педагогических  работников  для принятия обоснованных и своевременных управленческих решений, направленных на повышение качества образовательного процесса и образовательного результата. 
2.2. Задачи:
· получить объективную информации о функционировании и развитии дошкольного образования в учреждении, тенденциях его изменения и причинах,  оказывающих влияние на динамику качества образования;
· установить соответствие  деятельности педагогических работников требованиям          федерального государственного образовательного стандарта дошкольного   образования; принять обоснованные и своевременные управленческие решения, направленные  на достижение поставленной цели;
· сформулировать основные стратегические направления  развития образовательного процесса на основе анализа полученных данных; 
· использовать полученные результаты для определения качества работы педагогов при распределении стимулирующей части оплаты труда.
2.3. Основными принципами внутренней оценки качества образования являются целостность, оперативность, информационная открытость  результатов. 

3. Объекты оценки
3.1. Образовательная среда:   кадровое обеспечение, контингент воспитанников, развивающая предметно-пространственная среда.
3.2. Воспитанники: уровень освоения образовательной программы дошкольного образования, уровень развития индивидуально-психологических особенностей детей. 
3.3. Педагогические работники:  уровень профессиональной компетентности; качество и результативность работы (степень соответствия результатов освоения воспитанниками образовательной программы государственным стандартам);  качество организации образовательного процесса, включающее условия организации образовательного процесса, доступность и комфортность получения образования; уровень инновационной деятельности; анализ педагогических затруднений;  самообразование. 
4. Организация оценки деятельности педагогических работников
4.1. Мероприятия по реализации целей и решения задач оценки деятельности педагогических работников в соответствии ФГОС ДО планируются на основе проблемного анализа образовательного процесса Учреждения.
4.2.В состав группы по оценки деятельности педагогов входят: директор, заместитель директора по воспитательной работе, педагогические работники.
4.3. Процедура оценки деятельности педагогических работников предполагает последовательность следующих действий: 
·  выбор  и обоснование объекта исследования; 
· сбор данных, используемых для исследования; 
·  обработка полученных данных; 
·  анализ и интерпретация полученных данных; 
·  подготовка документов по итогам анализа полученных данных; 
·  определение перспектив  решения выявленных проблем и прогнозирование результата 

4.4. К методам оценки относятся: 
·  наблюдение; 
· тестирование; 
· анкетирование; 
·  проведение контрольных срезов
·  анкетирование родителей (законных представителей); 
· собеседования с педагогами;
· педагогический анализ образовательной деятельности педагогов;
· самоанализ деятельности педагогов.
4.5. Формы проведения оценки деятельности педагогических работников.
 4.5.1.Оценка деятельности осуществляется в форме тематического контроля, оперативного контроля, комплексного  контроля.
4.5.2.Контроль осуществляется по следующим направлениям:  мониторинг достижения детьми планируемых промежуточных и итоговых результатов освоения программы; мониторинг интегративных качеств; психологическая диагностика ; анализ педагогической деятельности. 
4.6. Критерии оценки деятельности педагогов:
· обеспечение эмоционального благополучия детей;
· поддержка индивидуальности и инициативы детей;
· установление правил взаимодействия в разных ситуациях;
· построение вариативного развивающего образования, ориентированного на уровень развития, проявляющийся у ребенка в совместной деятельности со взрослым и более опытными сверстниками, но не актуализирующийся в его индивидуальной деятельности ;
· взаимодействие с родителями.
4.7. Основными направлениями оценки деятельности педагогов в Учреждении являются: 
· сформированная гуманная педагогическая позиция;
· глубокое понимание задач дошкольного образования;
· сформированные  потребность и способность заботиться об экологии детства, о сохранении физического и духовного здоровья детей;
· осуществление  индивидуального подхода к  каждому ребенку;
· готовность и способность создавать и творчески обогащать предметно-развивающую и культурно-информационную образовательную среду;
· сформированные умение целенаправленно работать с современными педагогическими технологиями, готовность экспериментировать, внедряя их;
· способность к самообразованию и осознанному саморазвитию личности, готовности учиться на протяжении всей трудовой деятельности.
5. Распределение функциональных обязанностей участников исследования по оценке деятельности педагогических работников
5.1.Директор Учреждения:
·  издает приказ о создании рабочей группы по проведению оценки деятельности педагогических работников;
·  распределяет обязанности членов рабочей группы по направлениям анализа; 
·  устанавливает и утверждает порядок, периодичность проведения исследований по оценке деятельности педагогических работников;
·  определяет пути дальнейшего развития Учреждения; 
· принимает управленческие решения по развитию качества образования на основе анализа результатов. 
5.2. Заместитель директора по воспитательной работе:
·  организует систему оценки деятельности педагогических работников; 
·  осуществляет сбор, обработку, хранение и представление директору  информации о состоянии и динамике развития деятельности педагогических работников; 
·   анализирует результаты оценки деятельности педагогических работников на уровне Учреждения; 
·  обеспечивает предоставление информации о качестве образования на муниципальный и региональный уровни системы оценки деятельности педагогических работников; 
·  формирует информационно - аналитические материалы по результатам оценки деятельности педагогических работников (анализ работы Учреждения за учебный год, самообследование); 
· проводит контроль проведения мониторинга в каждой возрастной группе; 
·  анализирует динамику уровня развития воспитанников каждой возрастной группы.
5.3. Педагогические работники:
· проводят мониторинг развития каждого воспитанника; 
·  анализируют динамику развития личности каждого воспитанника; 
·  своевременно предоставляют информацию заместителю директора по воспитательной работе;
·  участвуют в исследовательской деятельности  рабочей группы;
·  своевременно и систематически повышают квалификацию на курсах повышения квалификации, путем самообразования, участия в различных методических мероприятиях, конкурсах разного уровня. 
6.Отчётность
6.1.Формой отчета оценки деятельности педагогических работников является акт.
6.2.Данные, полученные в результате мониторинговых исследований и контрольных мероприятий, фиксируются в отчетных документах Учреждения. 
  6.3.По итогам мониторинга могут проводиться заседания рабочей группы, педагогические советы, производственные собрания, административные и педагогические совещания. 
6.4. По окончании учебного года, на основании аналитических справок по итогам мониторинга, определяется эффективность проведенной работы, сопоставление с нормативными показателями, определяются проблемы, пути их решения и приоритетные задачи Учреждения для реализации в новом учебном году. 
















































Приложение 1
Оценка педагогических компетенций воспитателя по созданию социальной ситуации развития детей

	Критерии педагогических компетентностей
	Характеристика компетентностей
	Показатели оценки компетентностей

	Обеспечение эмоционального благополучия детей
	Непосредственное общение с каждым ребенком

	- Умение составить устную и письменную характеристику воспитанника, отражающую разные аспекты его внутреннего мира;
- Умения выяснить индивидуальные потребности, возможности ребенка, трудности, с которыми он сталкивается в общении с родителями, сверстниками. 
- Умение организовать НОД с учетом  индивидуальных характеристик внутреннего мира ребенка.
- Умение построить индивидуализированную образовательную программу.

	
	Уважительное отношение к каждому ребенку, к его чувствам и потребностям
	- Умение учитывать  точку  зрения воспитанников в процессе оценивания достижений.
 - Умение сохранять спокойствие в трудных ситуациях.
- Умение сохранить объективную оценку воспитанника в ситуациях эмоционального конфликта.
- Умение организовать педагогическую деятельность в гуманистическом  направлении.

	Поддержка индивидуальности и инициативы детей
	Создание условий для свободного выбора детьми деятельности, участников совместной деятельности
	-  Знание ФГОС ДО и реализующих его программ.
- Знание возрастных особенностей воспитанников.
- Знания возможностей конкретных воспитанников.
- Постановка  образовательных задач, в соответствии с возможностями воспитанника.

	
	Создание условий для принятия детьми решений, выражения своих чувств и мыслей
	- Демонстрация успехов воспитанников  родителям, сверстникам, педагогам других ДОО 
- Знание интересов воспитанников, их внутреннего мира.
- Умение показать роль и значимость полученных воспитанниками знаний и умений

	
	Недирективная помощь детям, поддержка  детской инициативы и самостоятельности в разных видах деятельности (игровой, исследовательской, проектной, познавательной и т.д.)
	- Умение  применять  полученные  знания  для объяснения воспитанникам социальных и природных явлений 
- Демонстрация личностно-ориентированных методов дошкольного образования.
- Наличие своих «находок»,  методов и авторских разработок.
- Знание современных достижений в области методики дошкольного  образования,  в том числе и  в использование коммуникационно-информационных технологий.

	Установление правил взаимодействия в разных ситуациях



	Создание условий для позитивных, доброжелательных отношений между детьми, в том числе принадлежащими к разным национально-культурным, религиозным общностям и социальным слоям, а также имеющими различные (в том числе ограниченные) возможности здоровья
	- Умение убеждать воспитанников, что истина может быть не одна
- Умение организовать педагогическую деятельность в позитивном направлении.
- Интерес к внутреннему миру воспитанников предполагает   знания их индивидуальных и возрастных особенностей
- Выстраивание всей педагогической деятельности с опорой на индивидуальные особенности воспитанников
- Обеспечение реализации «субъект-субъектного» подхода, ставит воспитанника в позицию субъекта деятельности
- Помогает воспитаннику поверить в свои силы, утвердить себя в глазах окружающих, один из главных способов обеспечить позитивную мотивацию учения.

	
	Развитие коммуникативных способностей детей, позволяющих разрешать конфликтные ситуации со сверстниками
	- Знания по психологии в организации воспитательного процесса.
- Умение педагога регулировать взаимоотношения в детском коллективе.
- Умение  создавать ситуацию успеха для воспитанников.


	
	Развитие умения детей работать в группе сверстников
	- Уметь разрабатывать индивидуально-ориентированные образовательные маршруты.
- Знания возможностей конкретных воспитанников.
- Умение организовывать образовательную  деятельность в соответствии с возможностями воспитанников.

	Построение вариативного развивающего образования
	Создание условий для овладения культурными средствами деятельности
	- Умение ориентироваться  в основных сферах материальной и духовной жизни и распознавать материальные  и духовные интересы воспитанников.
- Умение ориентироваться в культуре.

	
	Организация видов деятельности, способствующих развитию мышления, речи, общения, воображения и детского творчества, личностного, физического и художественно-эстетического развития детей
	- Умение  продемонстрировать свои достижения.
- Умение показать роль и  значение изучаемого материала в реализации личных планов.


	
	Поддержка спонтанной игры детей, ее обогащение, обеспечение игрового времени и пространства
	- Умение выяснить индивидуальные потребности воспитанников.
- Знать интересы воспитанников, их внутреннего мира.

	
	Оценка индивидуального развития детей
	- Знание видов  педагогической оценки.
- Знать многообразие педагогических оценок воспитанников.
- Владение (применение) различными методами оценивания.

	Взаимодействие с родителями

	Непосредственное вовлечения их в образовательную деятельность
	- Умение привлекать родителей в разработку образовательной программы, индивидуального образовательного маршрута.

	
	Совместные проекты с семьей на основе выявления потребностей и поддержки образовательных инициатив семьи
	- Профессиональная любознательность.
- Умение пользоваться различными информационно – поисковыми технологиями.
- Умение разрабатывать проекты и их реализовывать.
- Умение использовать различные базы данных в образовательном процессе.








	
Приложение
к приказу                                                                                                                                           по МБОУ №17 «Начальная школа-
детский сад» г. Калуги
от  29.08.2014 г. №   49  /01-05


	
Утверждаю
Директор  МБОУ № 17 
 «Начальная школа – детский сад»
г.Калуги
  
_________________/ Евсеева С.Г./



Положение
об изучении образовательных потребностей и запросов 
родителей (законных представителей)
1. Общие положения
1.1. Настоящее Положение разработано для муниципального бюджетного  образовательного учреждения №17 « Начальная школа – детский сад» города Калуги (далее-Учреждение) в соответствии с Федеральным законом от 29 декабря 2012 года № 273-ФЗ "Об образовании в Российской Федерации",   Приказом Минобрнауки РФ от 17.10.2013 №1155 «Об утверждении федерального государственного образовательного стандарта дошкольного образования», Конвенцией о правах ребёнка ООН,  Уставом Учреждения.
1.2.Положение определяет цели, задачи и механизм изучения образовательных потребностей и запросов родителей (законных представителей) Учреждения для реализации на этой основе федерального государственного образовательного стандарта дошкольного образования.
1.3.Под образовательными потребностями и запросами родителей (законных представителей) следует понимать ожидания, связанные с образовательной деятельностью детей и адресованные конкретному субъекту, выдвигаемые родителями  требования к организации работы в Учреждении, определение значимости для них тех или иных характеристик деятельности Учреждения.  Под субъектом можно рассматривать как отдельного человека (педагога), так и всё Учреждение.
1.4.Образовательные потребности и запросы родителей (законных представителей) удовлетворяются через выбор ими образовательной  деятельности в системе дополнительного образования.
1.5.Изучение образовательных запросов родителей (законных представителей):
– дает возможность выстраивать индивидуальный образовательный маршрут ребенка и программу деятельности отдельного педагога или Учреждения в целом;
– способствует установлению обратной связи со всеми субъектами образовательного процесса;
[bookmark: 2]– позволяет скорректировать педагогические цели и способы их достижения;
– помогает повысить удовлетворенность родителей (законных представителей) качеством образования, а также характером взаимодействия со всеми субъектами образовательного процесса;
– дает возможность Учреждению учитывать семью как ресурс для совместного развития.
1.6.Основными пользователями результатов изучения образовательных потребностей и запросов родителей (законных представителей) являются:
– педагогические работники;
–родители (законные представители).

2.Основные цели и задачи изучения образовательных потребностей и запросов  родителей (законных представителей)
2.1.Целями изучения образовательных потребностей и запросов родителей (законных представителей) являются:
– получение объективной информации о состоянии образовательных потребностей и запросов родителей (законных представителей), тенденциях ее изменений и их причинах;
– обоснованное планирование дополнительного образования;
– принятие современных управленческих решений администрацией Учреждения;
– повышение уровня информированности потребителей образовательных услуг при принятии решений, связанных с образовательным процессом в Учреждении.
2.2.Задачи изучения образовательных потребностей и запросов родителей (законных представителей):
– определить критерии изучения образовательных потребностей и запросов родителей (законных представителей);
– разработать методики изучения образовательных потребностей и запросов родителей (законных представителей);
– изучить образовательные потребности родителей (законных представителей) на предстоящий учебный год;
– проанализировать результаты изучения образовательных потребностей и запросов  родителей (законных представителей);
– определить возможности Учреждения в реализации потребностей родителей (законных представителей);
– выяснить степень удовлетворенности родителей (законных представителей) деятельностью Учреждения.

3.Механизм изучения образовательных потребностей и запросов родителей (законных представителей)
3.1.Основой и результатом действия механизма изучения образовательных потребностей и запросов  родителей (законных представителей) в Учреждении является:
– определение спектра услуг и возможностей в рамках образовательной системы Учреждения;
– выявление личностных запросов родителей (законных представителей)
– учет сформированных потребностей и запросов родителей (законных представителей) к содержанию и качеству образования при реализации федерального государственного образовательного стандарта;
– приведение в соответствие образовательной системы Учреждения личностным запросам родителей (законных представителей)
– реализация стимулирующих мер, способствующих актуализации, формированию и успешному согласованию потребностей .
3.2.Механизм изучения образовательных потребностей и запросов родителей (законных представителей) включает в себя:
– мониторинг образовательных потребностей и запросов родителей (законных представителей) с использованием соответствующего диагностического инструментария;
– анализ и оценку основных результатов мониторинга образовательных потребностей и запросов родителей (законных представителей);
– выработку предложений по использованию результатов мониторинга при подготовке рекомендаций для согласования деятельности участников образовательного процесса;
3.3.Деятельность педагогического коллектива Учреждения в рамках изучения образовательных потребностей и запросов родителей (законных представителей) и согласования последующих действий по организации функционирования образовательной системы Учреждения с учетом этих потребностей и запросов осуществляется поэтапно в течение календарного года, начиная с мая месяца каждого текущего учебного года по следующему алгоритму:
 1этап  прогностический:
[bookmark: 4]– выявление образовательных потребностей и запросов их родителей (законных представителей) посредством анкетирования, индивидуальных и групповых собеседований;
– инвентаризация методических, кадровых, материально-технических ресурсов Учреждения, анализ его условий и возможностей;
– формирование на основе анализа образовательных потребностей и запросов родителей (законных представителей) перечня образовательных услуг;
2-й этап  организационно-практический (июль– 1 пол.сентября):
– информирование родителей (законных представителей) о возможностях Учреждения, проведение «рекламной кампании»;
– формирование планов дополнительного образования;
- разработка образовательных программ, необходимых для удовлетворения образовательных потребностей и запросов родителей (законных представителей); 
-подготовка информационных мероприятий для родителей (законных представителей) с целью ознакомления с возможностями Учреждения.
– разработка учебного плана, учитывающего запросы  родителей (законных представителей);
– уточнение и корректировка форм и методов работы педагогического коллектива;
3-й этап практико-аналитический ( 2пол.сентября – апрель):
– реализация программ дополнительного образования;
– анализ результативности реализации программ дополнительного образования;
– обобщение информации по распространению передового педагогического опыта (пополнение банка методических разработок, проведение мастер-классов, открытых показов образовательной деятельности).
4. Характеристика инструментария для изучения образовательных потребностей и запросов родителей.
4.1. В качестве метода исследования запросов родителей выбирается опрос. Инструмент исследования  - анкета. Анкета первого типа позволяет изучить запросы родителей для организации дополнительных образовательных услуг с целью удовлетворения потребностей детей и родителей. Второй тип анкеты позволяет диагностировать ожидания родителей от конкретной услуги, их представления о тех знаниях, навыках и умениях, которыми может овладеть ребенок в процессе обучения. Анкеты созданы для каждой отдельной услуги. Предложенные анкеты раздаются родителям, чьи дети пользуются данной услугой. Анкета первого типа раздается в конце учебного года, чтобы заранее спланировать организацию дополнительных образовательных услуг на следующий учебный год. Анкета второго типа раздается родителям, выбравшим данную услугу, в начале учебного года. При поведении исследования следует руководствоваться   принципами: объединения усилий специалистов ДОУ при оказании помощи родителям в ходе выбора образовательной услуги, учитывая интересы и возможности ребенка; принципом непрерывности диагностики; принципом комплексного характера; единства изучения запросов родителей и потребностей, возможностей и интересов детей.
5.Срок действия положения
5.1.Положение вступает в силу с момента его утверждения.
5.2. Настоящее положение, также изменения и дополнения в положение об изучении образовательных потребностей и запросов родителей (законных представителей) могут вноситься на организационно-методических совещаниях и вступают в силу с момента  их утверждения директором Учреждения.
5.3.Срок данного положения неограничен. Положение действует до принятия нового.









Приложение
Диагностический инструментарий для изучения образовательных потребностей родителей (законных представителей)

Анкеты для родителей 

ФИО      

Группа
                       
Уважаемые родители!
             Прошёл учебный год, в течение которого ваш ребёнок посещал детский сад. Конец года - традиционное время подведения итогов. Сотрудникам детского сада для дальнейшего планирования работы важно узнать ваше мнение и пожелания относительно взаимодействия  детского сада с семьёй в целом и ребёнком в частности. Ваши ответы могут быть анонимными, по вашему желанию. 
            Для выявления ваших запросов, интересов и пожеланий при организации образовательных услуг в  МБОУ просим вас ответить на следующие вопросы
1. Укажите возраст Вашего ребёнка :
 от2-3, от 3-4, о т4-5, от 5-6, от 6-7 лет.
2. Как Вы оцениваете состояние  здоровья Вашего ребёнка:
  хорошее, удовлетворительное. Неудовлетворительное.
3. Считаете ли Вы , что у Вашего ребёнка есть способности, таланты:
 да, нет, затрудняюсь ответить.
4. Как Вы получаете информацию о содержании образовательных программ для Вашего ребёнка: случайно, целенаправленно занимаетесь изучением состояния образования ребёнка, Вас это мало интересует.
5. Удовлетворяет ли Вас качество  образования нашего МБОУ:
 удовлетворяет, удовлетворяет частично, не удовлетворяет, не имею информации .
6. 6.Что  Вы можете сказать о дошкольном учреждении, которое посещает Ваш ребёнок:  
    полностью устраивает, в основном устраивает, не устраивает.
7.Что Вас больше всего привлекает (отметьте не более 5 пунктов):
 близость к дому, высокий профессиональный уровень сотрудников, хорошие отношения между детьми, Ваше хорошее отношение к сотрудникам, хорошее отношение ребёнка к воспитателям, образовательная программа ,уровень материально-технического отношения, хорошее состояние территории для прогулок, организация питания, работа по укреплению здоровья детей, подготовка к школе, развитие творческих способностей детей, возможность участвовать в жизни МБОУ.
8. На что, по Вашему мнению, должно быть направлено образование Вашего ребёнка до школы (выделите 1 пункт): 
на его общее развитие, подготовку к школе, приобщение к культурным ценностям.
9.Какое направление  дополнительного образования Вы бы предпочли (выделите не более 2 пунктов) : физическое развитие, речевое развитие, познавательное развитие, художественно-эстетическое развитие, социально-коммуникативное развитие.

Благодарим за сотрудничество!





Уважаемые родители! Вашему вниманию предлагается краткий и в то же время ёмкий  опрос на предмет совместной работы с нами  и выяснения ваших запросов и ожиданий от сотрудников. 
1. С вашей точки зрения, насколько (или чем) персонал осложняет вашу жизнь?
      2.Каким бы вы хотели видеть к себе отношение сотрудников как родителю?

       3. На  данный момент, к какой группе родителей вы причисляете себя (подчеркните):
· Родители-лидеры: вы умеете и  с удовольствием участвуете в воспитательно-образовательном процессе, видите ценность любой работы детского сада
· Родители-исполнители: принимаете участие при условии значимой мотивации
· Родители-критические наблюдатели
        4.В какой форме вы могли и хотели бы участвовать в работе детского сада (подчеркните) :
· Информационно-просветительской (выпуск мини-газет, организация тематических выставок, обмен информацией об опыте семейного воспитания)
· Информационно-ознакомительной (создание видеофильмов, фотовыставок, информационных проспектов)
· Досуговой ( участие в праздниках, развлечениях, спортивных досугах, праздновании дней рождений, спектаклях, выезде(выходе) с группой детей за пределы детского сада, «встречах   интересным человеком»)
· Познавательной (посещение родительских собраний, участие в планировании образовательного процесса, реализации детско-взрослых образовательных проектов, участие в работе семейных клубов)
· Материально-технической (сезонное благоустройство прогулочной территории, мелкий ремонт детской мебели, преобразование  предметно-пространственной  развивающей среды  в соответствии с требованиями  федерального государственного образовательного стандарта)

Благодарим за сотрудничество и надеемся  на эффективное его продолжение! 


Уважаемые родители! Просим  принять участие в оценке нашей работы с целью  принятия эффективных решений  по улучшению её качества.
(подчеркните нужный ответ)
1. Как Вы считаете, наш детский сад: 
пользуется авторитетом в микрорайоне, не пользуется авторитетом, пользуется дурной славой, о нём вообще не говорят, скорее  хороший, чем плохой; затрудняюсь ответить.
2. Ваш ребёнок ходит в детский сад :
 с удовольствием, через силу, со слезами, чаще с удовольствием, редко с желанием.
3. Работа педагогов группы Вас :
устраивает полностью, устраивает частично, не устраивает совсем.
4. Считаете ли Вы, что в детском саду дети: 
получают разносторонние знания и навыки культурного поведения, недостаточно получают, не получают ничего нового, затрудняюсь ответить.
5. Ваша осведомлённость о работе детского сада:
 полная , частичная, не имеете информации, информация Вас расстраивает.
6. Вы получаете информацию:
 из информационных стендов, со слов воспитателей, от других родителей, на собраниях, не получаю.
7. Спокойно ли Вы уходите на работу:
 да, нет, частично.
8. Вам хочется, чтобы в детском саду: 
улучшилась материальная база, изменилось отношение к детям в лучшую сторону, повысился уровень уважения к родителям, повысилось качество образования, расширился спектр дополнительных образовательных услуг, активизировались формы взаимодействия с родителями, вы получали больше сведений о своём ребёнке через индивидуальные беседы с педагогами.

Благодарим за сотрудничество!


Уважаемые родители! Просим Вас ответить на вопросы данной анкеты в связи с тем,  Ваше мнение важно для регулирования деятельности нашего образовательного учреждения.
Ф.И.О._______________________________________________________________________
1. Знаете ли Вы, что важнейшей задачей современного дошкольного образования является повышение качества образовательных услуг?
а) Да
б) Нет
в) Затрудняюсь ответить
2. Посещает ли Ваш ребенок учреждения дополнительного образования,  
а) Да  (какие)
б) Нет 

3. Чем интересуется Ваш ребенок? Постоянны ли его интересы?



4. Считаете ли Вы, что у Вашего ребенка есть особые таланты, способности? 
а) Да  (какие)
б) Нет
в) Затрудняюсь ответить

6. Какие дополнительные услуги Вы хотели бы получить от детского сада?

Спасибо за сотрудничество!


















